ENTREVISTA

Greg Clark

“Necesitamos quelas ciudades
dejendeparecerse,
que vuelvanaser ellasmismas”

Formado como politico en Cambridge
y como urbanista en Columbia, tras anos
de voluntariado conrefugiados se
convirtio en profesor. Hoy es consultor.
Fstudia como mejorar o hacer florecer
ciudades como Nueva York, Ciudad

del Cabo, Barcelona, Auckland o Viena.
Ha asesorado a 300 administraciones
publicas de 63 paises, ya coaliciones
civicas,comola que formanlasocho
nacionesdelaregion del Amazonas
donde viven 5o millones de personas.

por Anatxu Zabalbeascoa
fotografia de Manuel Vazquez
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ENTREVISTA

I TUVIERAMOS QUE listar todos los cargos
que ha ocupado Greg Clark (Londres, 62
afos) asesorando a primeros ministros o
a ayuntamientos —Nueva York, Shanghai,
Hong Kong, Bilbao, Oslo, Turin, Toronto,
Bombay..—, no quedaria espacio para la
entrevista. Hoy preside Connected Places
Catapult, una plataforma que, asegura, “acelera la inno-
vacion en las ciudades”. Recibe en su sede, un antiguo
taller reconvertido en oficinas ubicado en Clerkenwell,
al este de la City londinense.

Llama usted al XXI “el siglo de la ciudad™.

Si seguimos asi acabard con 10.000 ciudades de mds de
un millén de habitantes. Somos una especie urbaniza-
dora y estamos construyendo un planeta de ciudades.
En 1980, la poblacion urbana del mundo era de 2.300
millones de personas. Hoy se ha multiplicado por cua-
tro. Pero el numero de ciudades con mds de un millén
de habitantes se ha multiplicado por seis. Hemos pasa-
do de 275 a 1.600.

;Cuanto puede crecer una ciudad y seguir siendo
habitable?

Shenzhen, el segundo puerto de China, tenia, hace 20
afnos, 100.000 habitantes. Hoy tiene 14 millones. En 1980
Londres tenia 6,9 millones de habitantes, hoy g,2. La
habilidad para crecer de manera saludable —es decir,
inclusiva— depende de la inversién en infraestructuras,
el buen urbanismo, una economia resiliente y el lideraz-
go, local y nacional. Se necesitan gobernantes capaces
de anticipar el futuro de las ciudades. Por eso, cuando
ves una ciudad que no estéd creciendo bien tienes que
preguntarte dénde fallan los politicos. ;Qué no han sido
capaces de ver?

No hay una tinica manera de crecer bien...

No. Una ciudad pequefia mejora al conectarse con otras.
Barcelona, por ejemplo, tiene muchos de los ingredien-
tes para ser una ciudad de éxito: tecnologia, talento,
tolerancia, creatividad, apertura mental, clima.. Es un
lugar donde mucha gente desearia quedarse. Ese es su
ADN. Lo que necesita es planificar un desarrollo exitoso.
Y eso puede exigir convertirse en region metropolitana.
Hay gente que vive en Viladecans y trabaja en Barcelo-
na. Creo que su mayor reto es la velocidad a la que esta
cambiando para alguien cuya familia siempre ha vivido
alli. Eso puede producir la sensacion de que la ciudad
ya no es tuya.

Cada vez mas gente no puede pagar los alquileres.
Si anticipamos el tamafio de la ciudad que vamos a te-
ner, podemos cambiar la prevision de recursos: el agua,
la comida, la calidad del aire, las energias renovables...
Anticipar es el trabajo de los gobernantes.
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;Hay modelos urbanos para ahorrar agua?
Singapur es el campedén mundial. Vivian rodeados de
agua que no podian beber. Afrontaron el problema vy,
en seis décadas, se han convertido en lideres en tecno-
logia del agua: en desalinizacién, en evitar pérdidas en
las tuberias, en sistemas de reciclaje de aguas grises...
,Como se soluciona el acceso a la vivienda?

La globalizacion de las finanzas ha causado una mercan-
tilizacién de los bienes inmuebles. Eso ha propiciado
que, en algunas zonas céntricas, haya pisos vacios pro-
piedad de duefios ausentes. Son un sintoma. Necesita-
mos diversidad en las viviendas y que las ciudades dejen
de parecerse y vuelvan a ser ellas mismas.

Parece un consejo de psicologo. ;La ciudad global
se ha terminado?

Estd evolucionando, asumiendo que no ofreces lo que
tienes —los comercios— sino lo que eres —lo que el lu-
gar dice de ti—. Necesitamos liderazgo del lugar, que es
un liderazgo colaborativo.

;Quién se ocupa de los alquileres que aumentan y
expulsan a la poblacion?

Ese problema no se da en Singapur. Ni en Viena o Ham-
burgo. En las ciudades se necesita construir, continuamen-
te, vivienda social. Debe ser un servicio publico y eso se
consigue regulando la propiedad de las viviendas urbanas.
;Defiende leyes que limitan el precio del alquiler?
Es un mecanismo de ayuda a corto plazo. La respuesta
mejor es construir mas viviendas aumentando la den-
sidad. La idea de que debes ser propietario de tu casa
deja aun lado la de la ciudad como espacio compartido.
Apostar por el turismo no mejora ni los alquileres
ni la gestion del agua.

Tener turismo convierte una ciudad en un lugar visible
y atractivo para la inversion internacional. Es muy dificil
encontrar una ciudad exitosa que no tenga turismo. La
clave estd en utilizarlo de manera sabia.

{COmo?

Evitando lo masivo y centrandote en una economia de
visitantes: que llegue la gente que necesitas.

JLos ricos?

No necesariamente. Estudiantes, si quieres que aumente
tu base de talento. No puedes pretender ser una ciudad a

“El liderazgo de una ciudad
no es el alcalde, es un
equipo capaz de pensaren
ella mas alla de un mandato
de cuatro u ocho afios”
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la que vaya todo el mundo, pero si evitar el turismo masi-
ficado que se da en Benidorm. También en Madrid deben
evitar los turistas que no necesitan. Eso requiere una gran
coordinacion entre Gobierno, lineas aéreas, duefios de los
hoteles... Hay un liderazgo del lugar que, en una capital,
precisa colaboracién entre municipios y Gobierno central.
Si Madrid tiene un alcalde que defiende el regreso
de los coches al centro, j;como puede el Gobierno
central apoyar lo que va contra la politica euro-
pea de sostenibilidad?

Apoyar la ciudad no significa apoyar al alcalde. Muchas
ciudades se beneficiarian de tener menos vuelos low
cost aterrizando en sus aeropuertos. Y menos coches.
Usted tiene coche?

Uno muy pequefio. Pero aqui vengo pedaleando 12 ki-
lémetros.

oY sillueve?

Me pongo chubasquero.

Asesora en la construccion de ciudades de Orien-
te Proximo, canadienses, britanicas, sudafrica-
nas, indias, latinoamericanas, espafolas, nordi-
cas... ;Recomienda estrategias similares en urbes
tan diferentes?

Todas las ciudades precisan liderazgo a largo plazo, una
visién comuin, compromiso con los ciudadanos para
construir optimismo, inversion en vivienda, proteger la
calidad del aire y la del agua. Eso es comun: una ciencia
aplicable a cualquier lugar. Pero cada ciudad es tinica.
El ADN mezcla geografia, historia, clima, relacidén con
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el agua y relaciones entre los habitantes. Todas las ciu-
dades tienen una epigenética.

{Qué quiere decir?

Si vives en Barcelona, te haces un poco barcelonés. Site
quedas en Nueva York, te vuelves neoyorquino. Una ex-
periencia ambiental comiin proporciona cambios que
alteran los genes sin cambiar la secuencia del ADN. No
recomiendo a todas las ciudades que hagan lo mismo.
Pero si les insto a que piensen en su ADN. Y lo cuiden.
sEn qué se fija al llegar a una ciudad?

Me gusta respirarlas. Camino para medir su confianza
en las calles y su energia. También su organizacién. Me
fijo en lo que parece funcionar y en lo que no.

;Lo averigua caminando?

Y hablando con la gente.

sEn cuanto tiempo?

Cuando has visto més de 400 ciudades, haces las pre-
guntas oportunas. Y escuchas mucho. Lo que descubres
es que hay organizaciones buenas haciendo cosas en la
geografia equivocada. El liderazgo del lugar no es un
alcalde, es un equipo capaz de pensar en la ciudad mds
alla de un mandato de cuatro u ocho afios.

;Como empezo a interesarse por las ciudades?
Naci en el sudoeste de Londres, en Wimbledon —don-
de se juega a tenis—, y creci entre ese barrio y el de
Holborn, en el centro, donde vivian mis abuelos en una
vivienda publica.

¢A qué se dedicaban?

El era chofer, y ella, asistenta doméstica.
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;Cree que gente con empleos parecidos podria
hoy vivir en el centro de Londres?

Siencontraran una vivienda de proteccion oficial, si. Por
eso debemos defender la vivienda ptiblica. La londinen-
se llegd a venderse.

Igual que la de Madrid.

Margaret Thatcher lo permitié. El caso es que siempre
me interesoé la ciudad porque desde los 10 afios viajaba
solo de un lugar a otro de Londres y me di cuenta de que
el mapa mental que tenemos de la ciudad corresponde
con sus sistemas de transporte.

;Cual es la importancia de la corrupcion en el de-
sarrollo de las ciudades?

Si una ciudad la tiene instalada en su sistema, esa ciu-
dad no llegara nunca a su mejor version. La corrupcién
tiene como efecto no atraer capital, ideas, creatividad ni
talento. Al revés, espanta esa riqueza. No tengo ni idea
del nivel de corrupcién de Madrid u otras ciudades es-
pafiolas. Pero me interesan las metrépolis que han su-
perado la corrupcién.

;Por ejemplo?

Medellin y La Paz. Lo han conseguido instaurando enor-
mes controles anticorrupcion. Y se han beneficiado de
un nuevo florecimiento. Abordar la corrupcién en una
ciudad no es solo una cuestion de vigilancia y leyes. Se
necesita un cambio cultural, crear estdndares de trans-
parencia, incentivos para denunciarla. También pro-
cesos de amnistia porque, en algunas ciudades, la co-
rrupcion es endémica y afecta a todo el mundo. Lo que
detiene la corrupcion es la cultura de la transparencia.
Y como se construye?

Requiere reorganizacién interna y un liderazgo visiona-
rio y muy valiente. Alguien capaz de enfrentarse inclu-
so al crimen organizado. Se necesita tiempo, afios. Y se
empieza por pagar a la gente en los lugares de control
lo suficiente para que no quieran arafiar mas.

Estudio Politica en Cambridge.

Pensé en convertirme en profesor. Pero empecé a tra-
bajar con refugiados sin trabajo. Teniamos vietnamitas,
cubanos, colombianos, etiopes y chilenos.

Y se fue a hacer trabajo voluntario en México.
sCon los jesuitas?

Si, era catolico.

JYano?

Estoy casado con una mujer judia. A veces voy a la sina-
goga y otras a la iglesia. Es el mismo Dios.

Ha trabajado con refugiados y con grandes inver-
sores.

Claro. Lo que me interesa es si la ciudad puede cambiar
la vida de las personas. La velocidad en que las ciudades
pueden traducir el talento de una persona en un traba-
jo productivo es clave para la prosperidad de las urbes.
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.Y eso puede medirse?

Esla economia urbana. Cémo se encuentra trabajo, qué
relacion tiene eso con el urbanismo... Por eso luego, en
Nueva York, estudié urbanismo.

En 1996 regreso a Londres. jEs la mejor ciudad?
Es la inica donde mi esposa viviria.

El factor personal. Mas alla de la supervivencia, ;qué
hace que las personas se queden en una ciudad?

Lo racional tiene que ver con el trabajo, con la posibili-
dad de futuro. Lo irracional tiene que ver con el sentido
de pertenencia, con la construccién del capital social.
;Los amigos?

Si. La posibilidad de tenerlos. Las ciudades son platafor-
mas donde se comparte.

;Europa necesita migrantes para sobrevivir?
Todas las ciudades los necesitan. Si vamos a ser 10.000
millones de personasy si sentimos una responsabilidad
hacia nuestros hermanos planetarios, querremos que
todos tengan un buen lugar para vivir. Eso significa que
muchos deberdan emigrar. Cuanto mas rica es una socie-
dad, mds pequefias son las familias. Eso puede parecer
racional. Pero resulta que esas sociedades envejecen y
es necesario reemplazar a la gente que trabaja. Eso es
hoy uno de los debates en Alemania y en Japén. Pero
estd a punto de llegar a China tras las restricciones de
natalidad.

Hay una diferencia entre una ciudad y un pais.

No debemos olvidarlo. Un pais se define por su geogra-
fia, por sus fronteras, por sus emblemas de identidad:
banderas, himnos, moneda..., y tiene una idea de una
coherencia racial.

;Todavia hoy?

En los paises, si. En las ciudades, no. Las urbes son es-
pacios de fusion, de paso, de mezcla y de creatividad. El
problema es que las naciones controlan las politicas de
inmigracién de las ciudades. Y eso no funciona. Europa
necesita inmigrantes.

(El enfado de los votantes se traduce en cambios
en las ciudades?

No es el enfado de los votantes, sino el liderazgo fallido.
Las ciudades chinas jtenian una idea equivocada
del progreso?

“Las naciones controlan

las politicas de inmigracion
delas ciudades, y eso

no funciona. Europa
necesita inmigrantes”
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No. Lo inico comparable en esa escala es la urbaniza-
cién china y la india. Las ciudades chinas atravesaron
un proceso de urbanizacion obligatorio. Formaba par-
te del cambio de una economia rural a una economia
industrial.

Ocurrio de manera muy acelerada. Como si no
existieran opciones.

¢Es mejor ser una persona pobre en una ciudad china o
en una india? Los dos paises tienen aproximadamente
la misma poblacién y la misma cantidad de ciudades.
China esta urbanizada en un 65%. India, en un 37%. En
general, la calidad de la urbanizacién china —de las
viviendas, el transporte, los trabajos disponibles..— es
mejor que en la India. La transicion china ha sacado a
500 millones de habitantes de la pobreza. Pero si utiliza-
mos nuestros estandares para medir la calidad de vida,
vemos una densidad excesiva y pobreza de servicios.
No representa nuestra idea de libertad.

Sin duda. Sin embargo, en comparacién ha sido una ur-
banizacién bastante exitosa.

Su abuelo fue choéfer, su padre profesor y usted

es consultor de muchos de los ayuntamientos del
mundo. ;Qué posibilidades tienen sus hijos de se-
guir evolucionando?

Los jévenes hoy lo tienen mads dificil. Terminé el ins-
tituto en los ochenta. Mi vida sucedié durante la gran
expansion y en un periodo de tranquilidad mundial.
Pude no solo trabajar, también elegir. He sido parte de
una generacion que ha decidido trabajar en ciudades,
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Greg Clark, en la sede de
Connected Places Catapult
(Londres), una plataforma para
la innovacién de ciudades.

conectiandolas, estudiindolas. No solo en su ciudad, en
las ciudades del mundo. He tenido mucha suerte.
;Hay alguna ciudad del mundo donde los jovenes
tengan hoy mas posibilidades?

Se podria decir que las posibilidades de mi generacién
estdn hoy en algunas ciudades estadounidenses, en Ca-
nadd y en Australia. Donde hay grandes paises con po-
blaciones no muy grandes y donde se da la transicion de
una economia de materias primas a una de servicios, hay
trabajos. Eso sucede también en Oriente Préximo. Y en
la India. Por supuesto también en China, pero en China
aparece el factor de la libertad que necesitas para vivir.
Tiene dos hijos.

Uno trabaja en ciudades inteligentes. Vive en Barcelona.
sPor qué relacionamos la inteligencia de las ciu-
dades con la tecnologia y no con poder respirar
en ellas?

No me gustan las ciudades inteligentes. Basan sus decisio-
nes en la tecnologia y para milo que mejora una ciudad es
elliderazgoy la colaboracién. Creo que los que tienen que
ser inteligentes en una ciudad son los ciudadanos, no la
ciudad. Hay quien ha llevado la tecnologia al extremo de
pensar en ciudades robdticas. Esa no es mi idea de ciudad.
Es importante poder confiar en los servicios y las infraes-
tructuras urbanas, y la tecnologia puede ayudar a eso. La
tecnologia es nuestra amiga si la ciudad ofrece opciones a
los ciudadanos. Pero no nos gusta que nos controlen tanto.
Queremos poder elegir y para eso hace falta diversidad.
La diversidad da lugar a lo inesperado y esa es la magia de
la ciudad. La tecnologia no puede borrar la magia.
;Cual es la ciudad mas segura?

La que tiene mds gente en la calle. Una ciudad que fun-
ciona no es una urbe en la que solo los pobres van en
metro. En las mejores ciudades, los ricos van en autobus.
JLondres?

Por ejemplo. Es la magia de la ciudad: compartir calles,
autobuses y supermercados es un seguro de convivencia.
Convivir con lo diverso nos hace cautos. Y nos enriquece.
Cuando una ciudad funciona, la gente distinta se mezcla.
JEn cuantas ciudades lo ha visto?

Conozco 400 ciudades. Diria que la mezcla de edades,
razas y niveles culturales se da en Europa y Norteamé-
rica. Tal vez en mas de 50 ciudades asiaticas. En unas 10
ciudades latinoamericanas y en tres o cuatro de Oriente
Pr6ximo. En Africa puede verlo en Ciudad del Cabo y
en Nairobi. Mi tesis es que las ciudades son lugares de
esperanza. —Eps
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